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Gegenrede: Uberlebenshilfe fiir Bildungsmanager

eiterbildungsmanagement

Ein unmaoglicher Beruf im
kleinen Grenzverkehr

Bereits Sigmund Freud hatte 1937 das Analysieren, das Erziehen und das
Regieren als ,,unmogliche Berufe* bezeichnet. Hatte es damals bereits
Weiterbildungsmanagement gegeben, Freud héatte sich wohl zu einer
Steigerungsformel des Unméglichen verleiten lassen. Denn immerhin
umfasst das Aufgabenspektrum solcher ,,Spezialisten fiir das Generelle*
Aspekte aller drei genannten ,,Berufe*: Analysieren, Erziehen und Regieren.
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l ler ilientel
en ,Menschen-Regierungskiinste™ (Foucault
1992, Weiskopf 2003) fiir Berechenbarkeit, Kalkulierbar-
keit, Steuer- und Machbarkeit stehen. Die Postmoder-
ne neigt eben zu Steigerungen und Uberanstrengungen
- unteranderem, indem sie es besonders reizvoll zu fin-
den scheint, eigentlich unvertrigliche Sprachspiele zu
koppeln. Zumindest semantisch. Das erscheint ja
zunéchst auch naheliegend angesichts allerlei Grenz-
Uberschreitungen und Entgrenzungen. Besonders attrak-
tiv und angesagt sind Verknipfungen mit dem Manage-
mentbegriff. Einerseits Indiz fir die vollige Durchdrin-
gung des Lebens und Arbeitens mit Einredungen und
Wirklichkeiten der Okonomie. Andererseits verheifit die
Beimischung einer Prise Management die Steuerbar-
keit des Nicht-Steuerbaren: Wissens-, Sozial-, Kultur-,
Kunst-, Hochschul- und eben auch Weiterbildungs-
Management. Das lost reflexartigen Speichelfluss aus
- zuallererst bei denjenigen, die sich fiir die Kempetenz-

entwicklung solch spannungsreicher Konstruktionen
zustandig erkldren. Flugs entstehende Qualifizierungs-
angebote, Weiterbildungsstudiengédnge, berufsverbands-
dhnliche Zusammenschliisse und eine Flut von Ver6f-
fentlichungen. Tiirschilder und Visitenkarte &ndern sich
auch. Das alles ist schnell gesagt, geschrieben, getan.
Nicht undifferenziert Gbrigens, weil professionellen Bil-
dungsferschern und -anbietern doch schnell klar wird,
dass das doch irgendwie auf das ,Management von
Widerspriichen® {Laske 1997) hinauslauft.

Zunéchst auf denjenigen, der daraus entsteht, dass Bil-
dung plus Management nicht gleich Bildungsmanage-
ment ist. Diese waghalsige sprachliche Konstruktion
ist eben keine banale Addition, sondern eine etwas auf-
wendigere und gewagtere Operation. ,Bildungsmana-
gement* (vgl. Gitl/Orthey 2006) ist in zwei unterschied-
lichen Funktionsbezlgen begriindet. Einerseits geht es
um Bildung als gesellschaftlich selektiv wirkende Form
der Kommunikation und um Leitunterscheidungen wie
Wissen/Nichtwissen oder Aneignung/Ablehnung (vgl.
Orthey 1999, S. 146 - 148). Diese pddagogisch moti-
vierten Codes sind andererseits im ,,Bildungsmanage-
ment® mit einem dkonomisch zentrierten Begriff, dem
~Management” verbunden. Okonomie basiert auf der
Codierung ,Zahlung/Nichtzahlung®, Erster Widerspruch.

Begriff voller Widerspriiche

Dadurch ist der Begriff des Bildungs- und damit auch
derjenige des Weiterbildungsmanagements im Uber-
schneidungsbereich pddagogischer und dkonomischer
Rationalitdten angesiedelt. Oder etwas weniger gestelzt,
dafiir aber deftiger: Bildungsromantisch eingefarbtes
padagogisches Getue und Gerede wird mit dkonomi-
schen Machbarkeitswahnvorstellungen und Profithoff-
nungen konfrontiert. Yon wegen Uberschneidungshe-
reich! Wohl eher Kampfzone zweier unvereinbarer ideo-
logischer Anschauungen, in der véllig zahn-und macht-
lose Weiterbildungsmanager so tun, als wére Frieden

Weitert dung
312010




Schwerpunkt | Weiterbildungsmanagement

o $H2000n Su0 Al eun  Gnef-! Dasmn habe n'ckw"m&%n‘l‘em mal

ne eév‘Qadole.Auﬁﬁobe o

wirklich moglich. Sie negieren - wie manche Politiker
hierzulande auch ganz gerne -, dass es sich um kriegs-
dhnliche Zustdnde handelt. Sie beruhigen sich und ihre
Umwelt lieber mit Begriffen, die das Geschehene sprach-
lich ertréglich erscheinen lassen. So reden sie zum
Beispiel von einem Spannungsfeld. Dieses Spannungs-
feld 16st im Tagesgeschéft allerdings Lawinen von immer
neuen Widerspriichen aus, zum Beispiel denjenigen
zwischen einer zeitlichen Okologie des Lernens und
einem zeitdkonomischen Kalkll. Auch daflr wallen
beschdnigende Begriffe und jedenfalls zeitlich begrenzt
entlastende Handlungen gefunden werden.

Wie auch immer dieses Widerspruchsgemenge
sprachlich &sthetisch gewandet daherkommt: Bildung
steht fur die Nicht-Trivialitat und damit auch die Nicht-
Steuerbarkeit von Aneignungsprozessen autonomer
Systeme, Management steht fir Steuerbarkeit im Sin-
ne eines trivialen Input-Output-Kalkdls. Weiterer grund-
legender Widerspruch.

Solche Widerspriiche scheinen die Kompetenz-
entwicklungsanbieter aber eher anzutérnen. Denn sie
sind ja in Weiterbildungssettings auch gut zuganglich
zu machen. Notwendigerweise in Reflexionen, die sich
auf Rolle und Person beziehen.

Auf dem Zertifikat ausdrlicken |dsst es sich auch
leicht. Liest sich gut und sieht auch noch gut aus!

Und dann sitzt er/sie dann da auf seinem bezie-
hungsweise inrem Weiterbildungsmanager-Stuhl. Ver-
sehen mit Tlrschild, Visitenkarten und akademischen
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Zertifikat: Weiterbildungsmanager! ,Management von
Widersprichen® heift die Aufgabe und die Herausfor-
derung. Haufig von knallharten Controllern becbach-
tet. Und naturlich auch hoffnungsvell vom beseelten
Bildungspublikum, das es kaum erwarten kann, wie
nun - gut gemanagt - Weiterbildung noch besser wird.
Héchste Erwartungen von unterschiedlichen Seiten
bestimmen das Geschehen.
Das geht irgendwie (vorbei).

Aber geht es auch gut flr diejenigen, die diese
postmoderne Variante eines unméglichen Berufs aus-
tben?

Es kann nicht gut gehen

Wenn schon Burn-Qut bei Lehrern, die es ja ,nur® mit
LErziehen” zu tun haben, so normalist, dass dies heut-
zutage leider schon Alltagswissen darstellt, wie muss
es dann bei jenen ausschauen, die es zusatzlich auch
noch mit ,Analysieren® und ,Regieren” zu tun haben?

Geht’s noch?

Wenn es denn geht, dann geht es nur so: Die Wider-
spriiche werden in der Person aufgeldst, die immer
wieder neu unmoglich zu Integrierendes integrieren
muss. Mit einem Tiirschild, einer Visitenkarte, einem
Zertifikat und einem Rollenverstandnis versehen, die
das erwartbar machen.

Ein un-unméglicher Beruf.

Maoglich.
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theorie beruflicher Bildung,

mgen poststruktu-

Aber diese Moglichkeit hat ihren Preis.

Es kann gehen. Aber es kann nicht gut gehen. Ob
fur die Entwicklung der Profession, sei dahingestellt. Fiir
die Entwicklung der Person jedenfalls eben wohl nicht.

Weiterbildungsmanager, die heutzutage das Unmaog-
liche erméglichen, schiiren und stabilisieren damit die
Erwartung, dass das auch so weiter gut gehen kann. Sie
kénnen dies wohl nur als heroisch veranlagte Bildungs-
romantiker, die sich in die Schlacht werfen, um nachzu-
weisen, dass Bildung auch dkonomisch gut gesteuert
werden kann. Sie tun dies mit einem von diversen Beru-
higungsmitteln verklarten Blick auf die Integrierbarkeit
von Widerspriichen. Das mag in der Praxis immer mal
wieder und zeitlich begrenzt gehen - filrs Leben endet
es womoglich tragisch.

Ein unmdglicher Beruf!

Er spricht womdglich solche Menschen an, die sich
am Karriereanker (vgl. Schein 1998) der ,Totalen Heraus-
forderung® und des ,Engagements fiir eine Sache ader
Idee" nebst einer Prise ,unternehmerischen Schaffens-
drangs"” orientieren. Und die den Preis dafiir bereit sind
zu zahlen.

Wir machen das Unmégliche méglich. Um jeden Preis?

Das erscheint hoffnungslos.

Weil es angesichts der postmodernen Sprachspiel-
vermischung und Grenziiberschreitungen von der Seite
der Person her mit modernen Machbarkeitsillusionen
betrieben wird. Das ist eine ,Logik der Rettung", die von
zu viel ,Wollen* angetrieben wird.

Zum méglichen - und auch zum professionellen -
Beruf wird Weiterbildungsmanagement nur dann, wenn die
Logik der Rettung zugunsten einer ,Logi(sti)k der Ubergan-
ge" (vgl. Orthey 2006, S. 804ff.) aufgehoben wird. Damit
Bildungsmanager es auch lberleben kénnen. Derart inner-
lich justiert, kénnten sich die Retter (vielleicht) retten.

Ubergiéinge gestalten

Sich an einer Logi(sti)k der Ubergénge zu orientieren,
wére zudem unter den gegebenen Bedingungen profes-
sionell, weil es auf das Wissen um die spezifischen Uber-
gangsdynamiken der Gegenwart Bezug ndhme. Weiter-
bildungsmanagement hieBe dann: (Grenz-) Ubergange
gestalten, Immer wieder neu. Das heiBt konkret: tem-
porér begrenzt entscheiden, wo ein Ubergang und Aus-
tausch sinnvell und méglich ist. Und wie er angemes-
sen gestaltet werden konnte. Vielleicht fithrt derartiger

Grenz- und Ubergangsverkehr auch zu einer mittelfris-
tigen Anndherung und Entspannung. Das kann, es muss
aber nicht sein. Besser ein guter und geregelter kleiner
Grenzverkehr als ein (innerer) Wiederaufbau von Mau-
ern durch die erlittenen Enttduschungen groBer lllusio-
nen. Posthercisches Weiterbildungsmanagement wiir-
de sich vor solchen hiiten und stattdessen die kunst-
volle Gestaltung von Ubergangen kultivieren. Ubergén-
ge zwischen padagogischen Sinnhaftigkeiten und
dkonomischen Zwéngen, zwischen padagogischem Eifer
und pekunidrem Nutzen, zwischen Neuem und Altem,
zwischen Tradition und Innovation, zwischen Kreativi-
tat und Bewahrung, Veranderung und Beharrung, Néhe
und Distanz und so weiter. Diese Meister der Uber-
gangsgestaltung sind dhnlich den tatsachlichen Bri-
ckenbauern mehr Kiinstler denn Manager, mehr feinsin-
nige Arrangeure von Vernetzungen denn harte Formal-
Ingenieure. Kiinstler, deren Kunst nichts Endgiltiges,
nichts Abgeschlossenes hat, sondern die glinstigsten-
falls zu Neuem und Anderem anregt. Kunst, die den
Kiinstler dabel immer wieder neu selbst fesselt und ihm
Mut und Hoffnung macht flir sein nachstes Werk.

Die Klnstler entwickeln sich dabei auch als Abgren-
zungskinstler, denn sie wissen, wenn sie sich von der
Kunst und vom Kunstbetrieb vereinnahmen lassen, dann
schadet das der Kunst - und damit ihnen selbst. Sie wiir-
den tragisch enden, und deshalb wachen sie wach (iber
ihre eigenen Grenzen. Damit der kleine Grenzverkehr auch
weiter gut laufen kann. Fiirihn halten die Kiinstler immer
wieder Zwischenrdume offen, denn ohne Raume kann
sich nichts bewegen.

Der Weg ist das Ziel des Weiterbildungsmanage-
ments und dessen, was es verflgbar halt. Es hat kei-
nen einheitlichen Ursprung und kein einheitliches Ziel,
es offeriert sich in der gebotenen Vielfalt und Buntheit.
Wenn es sich dies erhélt, entspricht es in einer syste-
misch charmanten und relevanten Passung in hohem
MafBe denjenigen Systemen seiner Umwelt, die es mit
Leistungserwartungen konfrontieren. Weiterbildungs-
management im Sinne einer ,Logistik der Ubergénge"
ist damit notwendigerweise auch immer selbst eine
Form im Ubergang. Insofern bleibt Bildungsmanage-
ment auch Uber 15 Jahre nach der Prognose von Bernd
Schmid (1993) ein ,,Beruf mit Zukunft®.

Allerdings: ein unméglicher Beruf mit Zukunft!
Fr ein postheroisches Weiterbildungsmanagement!
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